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Source (English) Target (Hindi) 
YOUR GUIDE TO ENGAGING WITH 
ELECTRONIC MEDICAL RECORDS (EMR) 

इले89ॉिनक मेिडकल @रकॉBसD (ईएमआर) के साथ Jवहार 
करने के िलए आपकN मागDदQशDका 

What are Electronic Medical Records and 
what do they contain? 

इले89ॉिनक मेिडकल @रकॉBसD 8या होते हe और उनमh 8या 
शािमल ह?ै 

WHAT IS EMR? ईएमआर 8या होता ह?ै 

Electronic Medical Records (EMRs) are 
secure digital systems for managing medical 
records. 

इले89ॉिनक मेिडकल @रकॉBसD (ईएमआर) मेिडकल 
@रकॉBसD के oबंधन के िलए एक सुरिtत िडिजटल oणाली 
ह।ै 

They are designed to collect, store, and 
share information between health care 
workers, and with patients and families in 
hospitals. 

इ~हh �वा��य दखेभाल कQमDय� और अ�पताल� मh रोिगय� 
और प@रवार� के बीच जानकारी को एक�, सं�हीत और 
साझा करने के िलए िडज़ाइन �कया गया ह।ै 

WHAT DO EMRs CONTAIN? ईएमआर मh 8या शािमल होता ह?ै 

EMRs have details about discharge plans, 
notes from ward rounds, medication 
decisions, medical alerts and allergies, your 
treatment and care plans, and records from 
past hospital stays. 

ईएमआर मh िड�चाजD योजना�, वॉडD राउंBस के नो�स, 
दवाइय� के बारे मh िनणDय, िच�क�सा एलटD और एलQजDयां, 
आपके उपचार और दखेभाल कN योजनाएं, और अ�पताल 
मh िपछली बार रहने के @रकॉBसD के बारे मh िववरण शािमल 
होते हe। 

What is the Patient Portal and how does it 
work? 

रोगी पोटDल 8या होता ह ैऔर यह कैसे काम करता ह ै

What is the patient portal and what are its 
benefits? 

रोगी पोटDल 8या होता ह ैऔर इसके 8या लाभ हe? 
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A patient portal is a secure and easy-to-use 
online tool. 

रोगी पोटDल एक सुरिtत और उपयोग करने मh आसान 
ऑनलाइन टूल ह।ै 

It gives patients quick access to their health 
information. 

यह रोिगय� को उनकN �वा��य जानकारी कN �व@रत 
सुलभता दतेा ह।ै 

Patients can use the portal to safely connect 
with health care workers and manage their 
care on any computer or mobile device. 

रोगी इस पोटDल का उपयोग �वा��य दखेभाल कQमDय� के 
साथ सुरिtत �प से जुड़ने और �कसी भी कं�यूटर या 
मोबाइल िडवाइस पर अपनी दखेभाल के oबंधन के िलए 
कर सकते हe। 

How can I engage with my care by using the 
Patient Portal? 

मe रोगी पोटDल का उपयोग करके अपनी दखेभाल के साथ 
संल� कैसे बन सकता/ती �?ं 

View and manage my upcoming 
appointments 

अपने आने वाले अपॉइंटमh�स दखेh और oबंिधत करh 

Check my pathology and test results done in 
the hospital 

अपनी पैथोलॉजी और अ�पताल मh �कए गए परीtण� के 
प@रणाम दखेh 

Look at letters that have been sent to me आपको भेजे गए प� दखेh 

Access my inpatient discharge summaries अपना इनपेशhट िड�चाजD सारांश ए8सेस करh 

Get secure messages from my health care 
team 

अपनी �वा��य दखेभाल टीम से सुरिtत संदशे oा� करh 

Print information from the portal पोटDल से जानकारी को �oंट करh 

What is NOT available for me through Patient 
Portal? 

रोगी पोटDल के मा�यम से मेरे िलए 8या नह� उपल ध ह?ै 

Information about my care at other hospitals 
or healthcare services 

अ~य अ�पताल� या �वा��य सेवा� मh मेरी दखेभाल के 
बारे मh जानकारी 

My current medication lists or prescriptions मेरी वतDमान दवा सूची या नु�खे 

I can't send messages to specific doctors or 
nurses. 

मe िविश¡ डॉ8टर� या नस¢ को संदशे नह� भेज सकता/ती 
�।ं 

The system only lets me message the Patient 
Portal Support team. 

oणाली मुझे केवल रोगी पोटDल सहायता टीम को संदशे 
भेजने दतेी ह।ै 

Protection and Access of your Health 
Information in Electronic Medical Record 

इले89ॉिनक मेिडकल @रकॉBसD मh आपकN �वा��य 
जानकारी कN सुरtा और सुलभता 

The EMR is protected by privacy laws. ईएमआर गोपनीयता कानून� £ारा संरिtत ह।ै 

Only authorised health care workers can 
access the EMR for your care. 

केवल oािधकृत �वा��य दखेभाल कमDचारी ही आपकN 
दखेभाल के िलए ईएमआर का उपयोग कर सकते हe। 

How can I access my information in the 
Electronic Medical Records? 

मe इले89ॉिनक मेिडकल @रकॉBसD मh अपनी जानकारी को 
ए8सेस कैसे कर सकता/ती �?ं 
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I need to submit a Freedom of Information 

(FoI) request by filling out a form. 
मुझे सूचना कN �वतं�ता (एफओआई) अनुरोध जमा करने 
के िलए एक फॉमD भरना होगा। 

How can I get more Involved? मe और अिधक कैसे शािमल हो सकता/ती �?ं 

TIPS FOR ENGAGEMENT शािमल होने के िलए सुझाव 

Ask Questions o© पूछh 

I can prepare a list of questions before 
meetings or medical team rounds to better 
understand treatment and care decisions. 

उपचार और दखेभाल िनणDय� को बेहतर ढंग से समझने के 
िलए मe मुलाकात� या मेिडकल टीम के राउंBस से पहले 
o©� कN एक सूची तैयार कर सकता/ती �।ं 

Understand the EMR ईएमआर को समझh 

I can gain knowledge about how the EMR 
works and what information it contains by 
seeking explanations from health care 
workers. 

म" #वा#&य देखभालक.म/य0 से #प3ट5करण मांगकर 
इस बारे म< =ान ?ा@त कर सकता/ती हंू Eक ईएमआर 
कैसे काम करता है और इसम< Kया जानकार5 शा.मल है। 

Request Clear Communication �प¡ संचार का अनुरोध करh 

I can ask health care workers to give me 
clear updates about my care and treatment, 
especially during medical team rounds. 

मe �वा��य दखेभालकQमDय� से मुझे अपनी दखेभाल और 
उपचार के बारे मh �प¡ अपडे�स दनेे के िलए पूछ सकता/ती 
�,ं खासकर मेिडकल टीम के राउंBस के दौरान। 

Stay informed after leaving hospital अ�पताल छोड़कर जाने के बाद सूिचत बन ेरहh 

When plans are being made for going to 
hospital, I can ask health care workers about 
any changes to the treatment plan. 

जब अ�पताल जाने कN योजना बनाई जा रही हो, तो मe 
�वा��य दखेभाल कQमDय� से उपचार योजना मh �कसी भी 
बदलाव� के बारे मh पूछ सकता/ती �।ं 

OPPORTUNITIES FOR INVOLVEMENT भागीदारी के अवसर 

Family Meetings पा@रवा@रक मुलाकातh 

I can ask for a family meeting conducted 
where the information is recorded in the EMR 

मe एक पा@रवा@रक मुलाकात आयोिजत करने के िलए पूछ 
सकता/ती �,ं िजसमh जानकारी को ईएमआर मh दजD �कया 
जाता ह ै

I can ask health care workers to talk to me 
about the information recorded in the EMR 
about the family meeting 

मe पा@रवा@रक मुलाकात मh �वा��य दखेभालकQमDय� को 
ईएमआर मh दजD कN गई जानकारी के बारे मh मुझसे बात 
करने के िलए कह सकता/ती � ं

Medical Team Rounds or Communication 

Rounds 

मेिडकल टीम राउंBस या संचार राउंBस 

These rounds provide an opportunity for me 
to learn more about decisions that are 
recorded in the EMR. 

ये राउंBस मुझे ईएमआर मh दजD �कए गए िनणDय� के बारे मh 
और अिधक जानने का अवसर दतेे हe। 
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Helping Healthcare workers to understand 

about my needs, preferences and goals 

�वा��य देखभालकQमDय� को अपनी ज़�रत�, 

oाथिमकता� और ल­य� के बारे मh समझने मh मदद देना 

I can direct health care workers to note my 
specific preferences or needs within the 
comprehensive care plan section of the EMR. 

मe �वा��य दखेभाल कQमDय� को ईएमआर के Jापक 
दखेभाल योजना अनुभाग मh शािमल अपनी िविश¡ 
oाथिमकताएं या ज़�रतh नोट करने के िलए िनद®िशत कर 
सकता/ती �।ं 

Medication list and discharge summary दवाई सूची और िड�चाजD सारांश 

I can ask health care workers to provide 
information about my medications 
documented in the medication list and 
discharge summary within the EMR. 

मe �वा��य दखेभालकQमDय� से दवाई सूची मh oलेिखत 
अपनी दवाइय� के बारे मh जानकारी और ईएमआर मh 
शािमल िड�चाजD सारांश दनेे के िलए पूछ सकता/ती �।ं 

Support after leaving hospital अ�पताल छोड़ने के बाद सहायता 

Before leaving the hospital, I can ask health 
care workers for clear contact information 
about follow-up care. 

मe अ�पताल छोड़ने से पूवD �वा��य दखेभालकQमDय� से 
फॉलो-अप दखेभाल के बारे मh �प¡ संपकD  जानकारी मांग 
सकता/ती �।ं 

My Health Record and Electronic Medical 
Record (EMR) systems are different 

माय ह°ेथ @रकॉडD और इले89ॉिनक मेिडकल @रकॉडD 
(ईएमआर) िस�टम अलग-अलग हe 

My Health Record contains health information 
like immunisations, pathology and diagnostic 
imaging reports, prescription information, 
hospital discharge summaries and other 
things. 

माय ह°ेथ @रकॉडD मh टीकाकरण, पैथोलॉजी और 
डाय�ोि�टक इमे�जंग @रपोटD, डॉ8टर के पच® कN जानकारी, 
अ�पताल से िड�चाजD का सारांश और ऐसी अ~य बात� 
जैसी �वा��य जानकारी शािमल होती ह।ै 

You can access My Health Record from your 
phone or computer. 

आप अपने फोन या कं�यूटर से माय ह°ेथ @रकॉडD को ए8सेस 
कर सकते/ती हe। 

The EMR contains health information about 
patients during their hospital stay, and it can 
be accessed by the health care team caring 
for patients in hospitals. 

ईएमआर मh रोिगय� के अ�पताल मh रहने के दौरान उनके 
बारे मh �वा��य जानकारी शािमल होती ह,ै और इसे 
अ�पताल� मh रोिगय� कN दखेभाल करने वाली �वा��य 
दखेभाल टीम £ारा ए8सेस �कया जा सकता ह।ै 

MORE INFO और अिधक जानकारी 

Pharmacists in hospital often use the 
medication section in ‘My Health Record’ to 
update information about my medications in 
the EMRs when I go to hospital. 

अ�पताल मh फामाDिस�ट अ8सर अ�पताल जाने पर 
ईएमआर मh अपनी दवा� के बारे मh जानकारी अपडेट 
करने के िलए 'माय ह°ेथ @रकॉBसD' के मेिडकेशन अनुभाग 
का उपयोग करते हe। 

 


